StudiFA

StudiFA, Tattersallstr. 12, 68165 Mannheim

Allgemeine Geschaftsbedingungen StudiFA

Damit Ihr Urlaub auch zu Ihrer vollen Zufriedenheit ausfillt, haben wir alle notwendigen
Voraussetzungen geschaffen. Dazu gehoren auch Kklare rechtliche Regeln, die wir
nachstehend auffiihren.

Die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem
Kunden und dem Reiseveranstalter zustande kommenden Reisevertrages. Sie ergdnzen die
gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - m BGB (Biirgerliches Gesetzbuch) und die
Informationsvorschriften flir Reiseveranstalter gemaf §§ 4 - 11 BGB-InfoV (Verordnung iiber
Informations- und Nachweispflichten nach biirgerlichem Recht) und fiillen diese aus:

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1

Mit der Anmeldung bietet der Kunde StudiFA den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an.
Die Anmeldung kann schriftlich, miindlich, fernmiindlich oder durch andere
Fernkommunikationsmittel vorgenommen werden. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fiir alle in der
Anmeldung mit aufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fiir
seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch
ausdriickliche und gesonderte Erkldrung iibernommen hat.

Der Vertrag kommt mit der Annahme durch den Reiseveranstalter zustande. Die Annahme bedarf
keiner bestimmten Form. Bei oder unverziiglich nach Vertragsabschluss wird der Reiseveranstalter
dem Kunden die Reisebestitigung aushéndigen.

Weicht der Inhalt der Bestitigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des
Reiseveranstalters vor, an das er flir die Dauer von 3 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist die
Annahme gegeniiber dem Reiseveranstalter erklért.

2. Bezahlung

2.1.

Reiseveranstalter und Reisevermittler diirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise
nur fordern oder annehmen, wenn dem Kunden der Sicherungsschein iibergeben wurde. Nach
Vertragsabschluss wird gegen Aushidndigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung zwischen 10 %
und 30 % pro Person des Reisepreises zur Zahlung féllig. Der restliche Reisepreis ist zwischen dem
60. und 20. Tag vor Reiseantritt zu zahlen, sofern der Sicherungsschein iibergeben ist und die Reise
nicht mehr aus dem in Ziffer 7.1 genannten Grund abgesagt werden kann. Der genaue Zeitpunkt der
Félligkeit wird in der Buchungsbestétigung festgelegt. Ohne vollstindige Bezahlung des Reisepreises
besteht kein Anspruch Threrseits auf Inanspruchnahme der Reiseleistungen.
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2.2.

Dauert die Reise nicht linger als 24 Stunden, schlieBt sie keine Ubernachtung ein und iibersteigt der
Reisepreis pro Kunden € 75,- nicht, so diirfen Zahlungen auf den Reisepreis auch ohne Aushéndigung
eines Sicherungsscheines verlangt werden.

2.3.

Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfilligkeiten, so ist StudiFA berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag
zuriickzutreten und den Kunden mit Riicktrittskosten geméal Ziffer 4.2 bis 4.5 zu belasten.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen im
Prospekt, bzw. in der Reisebestédtigung. Die in dem Prospekt enthaltenen Angaben sind fiir den
Reiseveranstalter bindend. Der Reiseveranstalter behélt sich jedoch ausdriicklich vor, vor
Vertragsabschluss berechtigte Anderungen zu erkliren, iiber die der Reisende selbstverstindlich
informiert wird.

Abweichende Leistungen, z. B. aus anderen Prospekten der Leistungstrager, sowie Sonderwiinsche,
die den Umfang der vorgesehenen Leistungen verdndern, sind nur verbindlich, wenn sie von dem
Reiseveranstalter ausdriicklich bestitigt werden. Einzelne Fremdleistungen anderer Unternehmen, die
nicht Bestandteil einer Pauschalreise sind und die ausdriicklich im fremden Namen vermittelt werden,
wie z. B. Nur-Flug, Mietwagen, Ausfliige und sonstige Veranstaltungen, sind keine eigenen
Leistungen des Reiseveranstalters.

4. Leistungs- und Preisiinderungen

4.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die vom Reiseveranstalter nicht
wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen oder
Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen.

Eventuelle Gewihrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit
Mingeln behaftet sind. Der Reiseveranstalter verpflichtet sich, den Kunden iiber Leistungsdnderungen
oder —abweichungen unverziiglich in Kenntnis zu setzen. Im Fall einer nachtrdglichen, erheblichen
Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt vom Reisevertrag zuriickzutreten
oder die Teilnahme an einer gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter eine solche
Reise ohne Mehrpreis aus seinem Angebot anbieten kann. Gegebenenfalls wird dem Kunden eine
kostenlose Umbuchung angeboten.

4.2 Dem Reiseveranstalter bleibt vorbehalten, den im Reisevertrag vereinbarten Reisepreis bei einer
Erh6hung der Beforderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder
Flughafengebiihren, oder einer Verdnderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
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nach MaB3gabe der folgenden Regelungen zu dndern, sofern zwischen Vertragsschluss und Reisebeginn
mehr als 4 Monate liegen und die zur Verdnderung fithrenden Umstidnde bei Vertragsschluss weder
eingetreten noch fiir den Reiseveranstalter vorhersehbar waren:

Erhohen sich die bei Abschluss des Vertrages bestehenden Beforderungskosten, insbesondere die
Treibstoffkosten, so kann der Reiseveranstalter

a) bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Preiserh6hung den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) in anderen Féllen die vom Beforderungsunternehmen pro Beforderungsmittel geforderten,
zusitzlichen Beforderungskosten durch die Zahl der Sitzplétze des vereinbarten Beforderungsmittels
teilen und den sich so ergebenden Erh6hungsbetrag fiir den Einzelplatz verlangen.

Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder
Flughafengebiihren gegeniiber dem Reiseveranstalter erhoht, kann der Reisepreis um den
entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

Im Falle einer nachtriiglichen Anderung des Reisepreises hat der Reiseveranstalter den Reisenden
unverziiglich, spéitestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon in Kenntnis zu setzen.
Preiserh6hungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zulédssig. Bei Preiserh6hungen um mehr als 5 v. H.
ist der Kunde berechtigt vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer gleichwertigen
Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter eine solche Reise ohne Mehrpreis aus seinem Angebot
anbieten kann.

4.3 Der Reisende hat die unter 4.1 und 4.2 genannten Rechte unverziiglich nach der Erklérung der
Anderung der Reiseleistung oder des Reisepreises durch den Reiseveranstalter bei diesem geltend zu
machen. Diesbeziiglich wird Schriftform empfohlen.

5. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

5.1.

Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Der Riicktritt ist gegeniiber
StudiFA unter der angegebenen Anschrift zu erkliren. Falls die Reise iiber ein Reisebiiro gebucht
wurde, kann der Riicktritt auch diesem gegeniiber erkldrt werden. Dem Kunden wird empfohlen, den
Riicktritt schriftlich zu erklaren.

5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der
Reiseveranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der Reiseveranstalter, soweit der
Riicktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall hoherer Gewalt vorliegt, eine angemessene
Entschiadigung fiir die bis zum Riicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen in
Abhingigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

5.3. StudiF A hat diesen Entschddigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d. h. unter Beriicksichtigung der
Néhe des Zeitpunktes des Riicktritts zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen
Verhiltnis zum Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der Entschdadigung gewdhnlich
ersparte Aufwendungen und gewohnlich mégliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
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beriicksichtigt. Die Entschdadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugang der Riicktrittserkldrung des
Kunden wie folgt berechnet:

a) Standard-Gebiihren

bis 30. Tag vor Reiseantritt 20 % des Gesamtpreises

bis 22. Tag vor Reiseantritt 30 % des Gesamtpreises

bis 15. Tag vor Reiseantritt 50 % des Gesamtpreises

bis 8. Tag vor Reiseantritt 60 % des Gesamtpreises

bis 4. Tag vor Reiseantritt 80 % des Gesamtpreises

ab dem 3. Tag vor Reiseantritt oder bei Nichtantritt der Reise 90 % des Gesamtpreises als
Ersatzanspruch gefordert.

Bei einigen Touren (z. B. bei Kreuzfahrten, u.a.) gelten erhohte Stornositze. Diese gesonderten
Stornosétze finden Sie direkt bei der jeweiligen Leistungsbeschreibung auf der Katalogseite.

53

Bis zum Reisebeginn (unter Beriicksichtigung des fiir die Organisation erforderlichen Zeitraums)
kann der Reisende verlangen, dass statt seiner Person ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem
Reisevertrag eintritt. Der Reiseveranstalter kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser
den besonderen Reiseerfordernissen nicht gentigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder
behordliche Anordnungen entgegenstehen.

Tritt eine dritte Person in den Vertrag ein, so haften diese und der Reisende (Anmelder) gegentiber
dem Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten
entstehenden Mehrkosten.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgeméil angeboten wurden, nicht in
Anspruch aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Griinden), hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises.
StudiFA wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemiihen.
Diese Verpflichtung entfdllt, wenn es sich um vollig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer
Erstattung gesetzlicher behordliche Bestimmungen entgegenstehen.

7. Riicktritt und Kiindigung durch Reiseveranstalter

Der Reiseveranstalter kann in folgenden Fillen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten
oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist
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Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig stort oder
wenn er sich in solchem Maf3e vertragswidrig verhélt, dass die sofortige Aufthebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. Kiindigt der Reiseveranstalter deshalb den Vertrag, so behélt er den Anspruch auf
den Reisepreis, er muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile
anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen
Leistung erlangt.

b) Bis 2 Wochen vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behordlich festgelegten Mindestteilnehmerzahl, wenn
in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf eine Mindestteilnehmerzahl hingewiesen
wird. In jedem Fall ist der Reiseveranstalter verpflichtet, den Kunden unverziiglich nach Eintritt der
Voraussetzung fiir die Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die
Riicktrittserkldrung unverziiglich zuzuleiten. Bereits geleistete Zahlungen auf den Reisepreis erhilt der
Kunde zurtick.

c¢) bis 4 Wochen vor Reiseantritt

Wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschopfung aller Moglichkeiten fiir den Reiseveranstalter
deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsautkommen fiir diese Reise so gering ist, dass die dem
Reiseveranstalter entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenze, bezogen
auf diese Reise, bedeuten wiirde. Ein Riicktrittsrecht seitens Reiseveranstalter besteht nur, wenn er die
dazu fithrenden und nachzuweisenden Umstdnde nicht zu vertreten hat und wenn er dem Reisenden ein
vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat.

Wird die Reise aus diesem Grund abgesagt, so erhilt der Kunde den eingezahlten Reisepreis
unverziiglich zuriick, sofern er von einem Ersatzangebot keinen Gebrauch macht.

8. Aufhebung des Vertrages wegen aullergewohnlicher Umstéinde

Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer hoherer Gewalt erheblich erschwert,
gefdhrdet oder beeintrachtigt, so konnen sowohl der Reiseveranstalter als auch der Reisende den
Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kann der Reiseveranstalter fiir die bereits erbrachten
oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine angemessene
Entschddigung verlangen. Weiterhin ist der Reiseveranstalter verpflichtet, die notwendigen
Maflnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Riickbeforderung umfasst, den Reisenden
zuriickzubefordern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeforderung sind von beiden Parteien je zur Halfte zu
tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten den Reisenden zur Last.

9. Haftung des Reiseveranstalters

9.1 Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fiir:
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(1) Die gewissenhafte Reisevorbereitung,

(2) die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstriger,

(3) die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Prospekten angegebenen Reiseleistungen,
sofern der Reiseveranstalter nicht gemiB Nummer 3 vor Vertragsschluss eine Anderung der
Prospektangaben erklért hat,

(4) die ordnungsgeméfe Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen.

9.2 Der Reiseveranstalter haftet entsprechend Nr. 11 fiir ein Verschulden der mit der
Leistungserbringung betrauten Personen.

10. Gewihrleistung
a) Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemal erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen. Der
Reiseveranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhdltnisméBigen Aufwand
erfordert. Der Reiseveranstalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass er eine gleichwertige
Ersatzleistung erbringt.

b ) Minderung des Reisepreises

Fiir die Dauer einer nicht vertragsgeméfBen Erbringung der Reise kann der Reisende eine
entsprechende Herabsetzung des Reisepreises (Minderung) verlangen. Der Reisepreis ist in dem
Verhiltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in mangelfreiem
Zustand zu dem wirklichen Wert gestanden haben wiirde. Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der
Reisende schuldhaft unterldsst, den Mangel anzuzeigen.

¢) Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet der Reiseveranstalter
innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen den Reisevertrag — in seinem eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden
zweckmaBig durch schriftliche Erklarung — kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise
infolge eines Mangels aus wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist.
Der Bestimmung einer Frist flir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist oder
vom Reiseveranstalter verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein
besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird. Der Reisende schuldet dem Reiseveranstalter
den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallenen anteiligen Reisepreis, es sei denn, dass
die in Anspruch genommenen Leistungen fiir thn ohne Interesse waren.

d) Schadensersatz
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Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadensersatz wegen
Nichterfiillung verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einem Umstand, den der
Reiseveranstalter nicht zu vertreten hat.

11. Beschrinkung der Haftung

11.1
Die vertragliche Haftung von StudiFA fiir Schédden, die nicht Korperschédden sind, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrinkt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsétzlich noch grob fahrlédssig herbeigefiihrt wird oder

b) soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

11.2

Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters fiir Sachschéden, die nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis beschriankt. Diese Haftungshdchstsumme gilt
jeweils je Kunde und Reise. Moglicherweise dariiber hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang
mit Reisegepick nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschriinkung unberiihrt.

11.3

StudiFA haftet nicht fiir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschdden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen, Beforderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs-
und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestétigung
ausdriicklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig

gekennzeichnet werden, dass sie fiir den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von
StudiFA sind.

StudiFA haftet jedoch:
a) fiir Leistungen, welche die Beforderung des Kunden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise
zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeforderungen wihrend der Reise und die Unterbringung

wihrend der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufkldrungs- oder
Organisationspflichten des Reiseveranstalters ursidchlich geworden ist.

12. Mitwirkungspflicht
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Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstorungen im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmung mitzuwirken und eventuelle Schiden zu vermeiden oder gering zu halten.

Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der 6rtlichen
Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies mdglich
ist. Unterlésst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf
Minderung bzw. Schadensersatz nicht ein.

13. Ausschluss von Anspriichen und Verjihrung

13.1

Anspriiche wegen nicht vertragsgemifler Erbringung der Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats
nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen. Die
Geltendmachung kann fristwahrend nur gegeniiber StudiFA unter der angegebenen Anschrift erfolgen.
Nach Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an
der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Dies gilt jedoch nicht fiir die Frist zur Anmeldung von
Gepickschiden, Zustellungsverzogerungen bei Gepack oder Gepédckverlust im Zusammenhang mit
Fliigen gemal Ziffer 11.3. Diese sind binnen 7 Tagen bei Gepéckverlust, binnen 21 Tagen bei
Gepickverspatung nach Aushédndigung, zu melden.

13.2.

Anspriiche des Kunden nach den §§ 651g |l BGB verjdhren in 12 Monaten. Die Verjdhrung beginnt
mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrage nach enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden und
dem Reiseveranstalter Verhandlungen iiber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden
Umstdnde, so ist die Verjadhrung gehemmt, bis der Kunde oder der Reiseveranstalter die Fortsetzung
der Verhandlungen verweigert. Die Verjdhrung tritt frithestens 3 Monate nach dem Ende der
Hemmung ein.

14. Informationspflichten iiber die Identitiit des ausfithrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten iiber die Identitit des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens verpflichtet den Reiseveranstalter, den Kunden {iber die Identitit der
ausfithrenden Fluggesellschaft sémtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden
Flugbeforderungsleistungen bei der Buchung zu informieren.

Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist der Reiseveranstalter
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die
wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird bzw. werden.

Sobald der Reiseveranstalter weil3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird, muss er den
Kunden informieren.
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Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, muss der
Reiseveranstalter den Kunden iiber den Wechsel informieren. Er muss unverziiglich alle angemessenen
Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde so rasch wie moglich tiber den Wechsel
unterrichtet wird.

15. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

15.1

Der Reiseveranstalter wird Staatsangehdrige eines Staates der Europédischen Gemeinschaften, in dem
die Reise angeboten wird, iiber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor
Vertragsabschluss sowie iiber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fiir Angehorige
anderer Staaten gibt das zustdndige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine
Besonderheiten in der Person des Kunden und eventueller Mitreisender (z.B.
Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.

15.2 Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der notwendigen
Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die
Zahlung von Riicktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn der Reiseveranstalter
schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.

15.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa
durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat,
es sei denn, dass der Reiseveranstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Vertrages zur Folge.

17. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhiltnis zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter findet ausschlieBlich
deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fiir das gesamte Rechtsverhéltnis.

Soweit bei Klagen des Kunden gegen den Reiseveranstalter im Ausland fiir die Haftung des
Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches Recht angewendet wird, findet beziiglich der
Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Hohe von Anspriichen des Kunden
ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

18. Gerichtsstand
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18.1
Der Kunde kann StudiFA nur an dessen Sitz verklagen.

18.2

Fiir Klagen des Reiseveranstalters gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden maf3gebend. Fiir
Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen
des offentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die Ihren Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort im Aus-land haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.

18.3 Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler
Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden und StudiFA anzuwenden sind, etwas
anderes zugunsten des Kunden ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen im
Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehdrt, fiir den Kunden giinstiger sind als die nachfolgenden
Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

StudiFA

Tel: 0621/18068201-0

Email: info@studifa.de
Internet: http://www.studifa.de

Stand: November 2007
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